
Ratio Operandi
Alta formazione alla cultura della persona e dell’i mpresa

Lo Studio Filosofico Domenicano è lieto di presentarvi

le attività formative dell’anno accademico 2009 - 2 010



Per informazioni inviare e-mail a: sfd@nuovaera.eu
Oppure telefonare al numero: 051 238164
www.studiofilosofico.it/attivita - www.didamnetwork .it

INFORMAZIONI



Cari amici,
negli ultimi quattro anni, con la collaborazione di  DIDAM Network - DNA Formazione, abbiamo organizzat o
percorsi formativi che hanno richiamato l'interesse  di numerosi imprenditori, dirigenti, liberi profes sionisti,
formatori e studenti. Con parecchi "discenti" il ra pporto è oggi quello di amicizia reciproca e di col laborazione:
per noi questo è il migliore dei riconoscimenti.
Sono perciò lieto di aprire il quinto anno accademico con una novità significativa: dal 2009 Ratio
Operandi si è rafforzata con l'entrata, nel Comitat o Scientifico, del prof. Stefano Zamagni, ordinario  di economia

politica all'Università di Bologna ed economista di fama internazionale.
Il programma che presentiamo conferma l'impegno con  cui stiamo portando avanti gli obiettivi che, sin dall'inizio delle nostre
attività, ci siamo proposti di raggiungere. I nostr i seminari di alta formazione intendono far emergere la centralità
della persona umana nell'agire socioeconomico, ricuperando quei  valori etici che attengono alla qualità, alla comp etenza e al
senso di responsabilità con cui improntiamo le rela zioni con le persone e con le cose-del-mondo. 
Convinti di questi valori, anche alla luce dei risultati ottenuti con i corsi già realizzati, il nostro desiderio è quello di
diffonderli al maggior numero di persone interessat e, sia attraverso attività divulgative appropriate,  sia cercando di
mantenere i costi di partecipazione a livelli contenuti, data la qualità della nostra formazione. 
Ringrazio perciò vivamente i patrocinatori, gli spo nsor e i supporter che ci aiutano a promuovere e a sviluppare Ratio
Operandi anche sotto l’aspetto della ricerca. 
Un grazie sentito giunga ai destinatari di questo programma e a tutti coloro che decideranno di partecipare ai nostri
seminari, condividendone i contenuti e gli obiettivi forma tivi.
A disposizione di chi è interessato a ricevere info rmazioni più dettagliate, porgiamo i migliori salut i.

Il Preside
Padre Giovanni Bertuzzi o.p.



PATROCINATORI



MAIN SPONSOR



SEMINARI DI ALTA FORMAZIONE

I seminari di alta formazione sono percorsi che pro muovono conoscenze trasversali e competenze specifi che con un
obiettivo prioritario: stimolare la capacità di ana lisi, di sintesi e di correlazione dei partecipanti . Tale capacità - sempre più
necessaria per affrontare gli attuali livelli di co mplessità - è anche alimentata da uno stimolante ra ffronto fra discenti e docenti.

I SEMINARI SONO COSÌ CLASSIFICATI:
I CAPISALDI
Sviluppano temi trasversali, fondamentali nell'agir e socioeconomico, partendo dai rispettivi principi filosofici e antropologici.

NOVITÀ
Sono percorsi che sviluppano temi innovativi, aprendo nuovi orizzonti sul modo di operare insieme con gli altri.

RESPONSABILITÀ D'IMPRESA
Ciclo di seminari sulla responsabilità sociale d’im presa (RSI) che, svolti sotto la supervisione scien tifica del prof. Stefano
Zamagni, riguardano i temi più attuali del comporta mento virtuoso all'interno di attività imprenditori ali.



SEMINARI DI ALTA FORMAZIONE  - PERCORSO INAUGURALE

Apertura Anno Accademico 2009 - 2010
13 e 14 Novembre 

Filosofia e Arte
della Relazione Interpersonale

"Non solo io ho bisogno degli altri, 
ma anche gli altri hanno - o possono

avere - bisogno di me”

FILOSOFIA E ARTE DELLA RELAZIONE INTERPERSONALE
"Non solo io ho bisogno degli altri, 

ma anche gli altri hanno - o possono avere - bisogno di me” 

Da anni, Ratio Operandi sta approfondendo il tema delle relazioni: dalla qualità dei nostri rapporti dipende infatti la qualità della
nostra vita personale e della società in cui viviamo. 
Abbiamo pensato di inaugurare l'anno accademico 2009-2010 con un seminario che prospetterà una panoramica delle relazioni
che, più significativamente, costellano la vita delle persone che lavorano e delle imprese. Quattro relatori contestualizzeranno una
specifica situazione relazionale delineando, sinteticamente, dei canoni di comportamento volti a condurre il rapporto nella
direzione più appropriata. Affiancheranno i relatori dei testimoni d'eccellenza del mondo del lavoro.
I partecipanti svolgeranno un lavoro multi-gruppo
sabato 14 Novembre ……… 

DOCENTI
- Padri domenicani dell'ordine dei predicatori, professori di filosofia, antropologia, logica e morale
- Docenti universitari
- Imprenditori e professionisti

ESPERIENZE A CONFRONTO
Sono previsti interventi di testimoni autorevoli: i mprenditori e manager che, trasmettendo le loro buo ne pratiche,
daranno concretezza e motivi di riflessione ai contenuti delle tematiche trattate nei seminari.

I NOSTRI INTERLOCUTORI
La società in cui viviamo deve sempre più orientars i alla produzione di conoscenze e competenze condiv ise, alla responsabilità
e al bene comune. I seminari di alta formazione Rat io Operandi si rivolgono a persone, imprese pubblic he e private che
intendono allargare le proprie prospettive con l’ob iettivo di una crescita integrale, personale e prof essionale.  



CAPISALDI



SEMINARI DI ALTA FORMAZIONE  - PERCORSO INAUGURALE

Apertura Anno Accademico 2009 - 2010
13 e 14 Novembre 

Filosofia e Arte
della Relazione Interpersonale

"Non syyyyyyyyolo i

Apertura Anno Accademico 2009-2010
20 e 21 Novembre

Percorso Inaugurale

FILOSOFIA E ARTE DELLA RELAZIONE INTERPERSONALE
"Non solo io ho bisogno degli altri. 

Anche gli altri hanno - o possono avere - bisogno di me” 

Ratio Operandi approfondisce da sempre il tema delle relazioni nel lavoro, perché dalla qualità dei nostri rapporti,
dalla disponibilità, consapevolezza e competenza con cui li promuoviamo e consolidiamo, dipende la qualità della vita
di ogni singola persona e della comunità. 
Abbiamo perciò pensato di inaugurare l'anno accadem ico 2009-2010 con un seminario che prospetterà una panoramica
delle relazioni che, più significativamente, costel lano la vita delle persone che lavorano e delle imp rese. 
Quattro docenti contestualizzeranno una specifica situazione relazionale delineando, sinteticamente, dei canoni di
comportamento volti a condurre il rapporto nella direzione più appropriata. 
Affiancheranno i relatori dei testimoni d'eccellenza del mondo del lavoro che, alla luce delle proprie esperienze,
daranno ulteriori motivazioni sul tema delle relazioni interpersonali.
Sabato 21 Novembre i partecipanti saranno invitati a sviluppare un progetto operativo creato all’inter no di
un’attività di gruppo organizzata da esperti profes sionisti.



“Filosofia e Arte della Relazione Interpersonale”
Apertura lavori: ore 9.00

PERCORSO INAUGURALE
VENERDÌ 20 NOVEMBRE - MATTINA

I CAPISALDI

Ore 9.30 - 10.15
Relazioni forti

"LA FAMIGLIA, L'AMORE, GLI AMICI"
Giovanni Bertuzzi o.p.

Vi sono relazioni scelte da noi e altre che ci sono  imposte 
dalla nascita, come quelle familiari. Quanti modi d iversi di 

amare e di essere amati. Parole chiave del modulo: 
Piacere, Dovere, Servire 

Ore 10.30 - 11.15
Relazioni istituzionali socioeconomiche

"PRIVATO E PUBBLICO"
Stefano Zamagni

Il buon funzionamento del sistema socio-economico
si costruisce sulla sinergia responsabile dei servi zi

pubblici e privati. Parole chiave del modulo:
Solidarietà, Sussidiarietà, Bene comune

ESPERIENZE A CONFRONTO
Camillo de Berardinis - Amministratore Delegato CONAD

Massimo Gagliardi - Capo Cronista il RESTO DEL CARLINO
Ugo Margini - Presidente CONFCOMMERCIO Emilia Romagna

Daniele Ravaglia - Direttore Generale EMIL BANCA

Ore 13.30 - Light Lunch



FILOSOFIA E ARTE DELLA RELAZIONE INTERPERSONALE

“Filosofia e Arte della Relazione Interpersonale”

PERCORSO INAUGURALE
VENERDÌ 20 NOVEMBRE - POMERIGGIO

Ore 15.30 - 16.15
L’impresa che evolve

"IO/NOI IN NETWORK"
Simone Ferriani

Nell’impresa, la creatività è feconda se si sviluppa in
una tensione costante alla collaborazione e alla co struzione

di relazioni. Parole chiave del modulo:
Creatività, Collaborazione, Social Network

Ore 14.30 - 15.15
Relazioni nel lavoro

"IO CON GLI ALTRI, PER..."
Nicoletta d’Alesio

Nel lavoro ci sono sempre degli interlocutori
con cui ci si confronta, allo scopo di migliorare

la situazione esistente. Parole chiave del modulo:
Reciprocità, Complementarità, Valorizzazione

Ore 18.00 - 18.45 Preparazione Lavori di Gruppo

SABATO 21 NOVEMBRE ORE 9.30 - 12.45 
WORKSHOP: Coordinato da Stefania Giorgi, counsellor e facilitatrice



NOVITÀ

Il seminario è suddiviso in due incontri. La prima giornata è dedicata al protagonista indiscusso
del processo di creazione e sviluppo di una nuova impresa: l'imprenditore. L'obiettivo
dell'incontro è fornire ai partecipanti gli elementi concettuali  e pratici utili a comprendere e
apprezzare i requisiti salienti di progetti imprend itoriali innovativi, con forte vocazione alla cresc ita. 
Creatività, coraggio, audacia, tenuta psicologica n ell’affrontare gli ostacoli, capacità di motivare
i collaboratori sono le caratteristiche principali che da sempre motivano il vero imprenditore. 
Oggi queste forze primarie devono essere integrate da una conoscenza e da una responsabilità
sempre più profonde, anche perché le conseguenze co nnesse con lo sviluppo di un’impresa
sono sempre più complesse. 

Temi trattati
- Obiettivi conoscitivi e organizzazione degli incontri 
- Che cosa significa, oggi, essere imprenditori 
- Che cosa contraddistingue, oggi, l'imprenditorialità
- Chi può essere considerato, oggi, un imprenditore di successo
- Un caso studio 

PRIMO INCONTRO
Venerdì 11 Dicembre ore 15.00 - 19.45

IMPRENDITORIALITÀ CHE EVOLVE

CREAZIONE E
SVILUPPO NELLA
NUOVA IMPRESA
Il seminario è suddiviso in due
incontri

Docente: Simone Ferriani
Professore Associato di
Economia e Gestione
d’Impresa presso il
Dipartimento di Scienze
Aziendali, Università di
Bologna



Da anni, Ratio Operandi sta approfondendo il tema delle relazioni: dalla qualità dei nostri rapporti dipende infatti la qualità della
nostra vita personale e della società in cui viviamo. 
Abbiamo pensato di inaugurare l'anno accademico 2009-2010 con un seminario che prospetterà una panoramica delle relazioni
che, più significativamente, costellano la vita delle persone che lavorano e delle imprese. Quattro relatori contestualizzeranno una
specifica situazione relazionale delineando, sinteticamente, dei canoni di comportamento volti a condurre il rapporto nella
direzione più appropriata. Affiancheranno i relatori dei testimoni d'eccellenza del mondo del lavoro.
I partecipanti svolg

eranno un lavoro multi-gruppo sabato 14 Novembre ……… 
FILOSOFIA E ARTE DELLA RELAZIONE INTERPERSONALE

La conoscenza delle organizzazioni non è racchiusa esclusivamente negli individui ma anche nelle relaz ioni che essi instaurano
ogni giorno con i propri interlocutori, internament e e esternamente all'azienda. Il secondo incontro s i pone due obiettivi: introdurre
i partecipanti a innovative modalità di gestione de lla conoscenza basate sull'analisi delle relazioni sociali e avviare la
comprensione del ruolo fondamentale che esse rivest ono nel trasferire competenze, facilitare la circol azione di conoscenza
e stimolare la creatività e l'innovazione. Comprend ere il significato e il ruolo delle relazioni organ izzative aiuta a migliorare
le decisioni manageriali e a promuovere modalità di collaborazione più efficaci e produttive tra i membr i dell'organizzazione.
Il seminario offrirà ai partecipanti stimolanti spu nti di riflessione e originali strumenti concettual i applicati a realtà imprenditoriali.

Temi trattati
- Il supporto delle reti allo sviluppo di creativit à, innovazione

e penetrazione nel mercato
- Il potenziamento del proprio network sociale
- Le opportunità imprenditoriali delle reti organizzative 
- La capacità del contesto organizzativo nella condivisione della conoscenza
- Casi studio

SECONDO INCONTRO
SABATO 12 Dicembre: ore 9.00 - 12.45

RETE SOCIALE E INNOVAZIONE

Testimone:
Luciano Amodio - General Manager



Venerdì 15 Gennaio: ore 15.00 - 19.45  
Sabato 16 Gennaio: ore 9.00 - 12.45

GLI SCENARI 
DELLA RESPONSABILITÀ SOCIALE 

D’IMPRESA

Docente : Stefano Zamagni
Professore Ordinario di Economia Politica Università di Bologna

Tutor: Sabrina Pedrini         

RESPONSABILITÀ  D’IMPRESA

Testimone:
Andrea De Pasquale - Socio Fondatore



Programma
Il ruolo della relazionalità nella teoria economica

L'ancoraggio etico della responsabilità sociale 
La RSI e la forma cooperativa

La RSI nel terzo settore

ESERCITAZIONE

La responsabilità sociale quali concrete opportunit à offre all’impresa? La RSI può diventare una prior ità per le aziende?
È possibile tracciare principi e prassi in materia d i RSI? I valori della cooperazione, che sono alla b ase delle cooperative,
possono essere uno stimolo produttivo anche all’interno dell’imprenditorialità privata? I principi della respondibilità
sociale possono essere efficacemente impiegati anche nel contesto delle piccole e medie imprese? 
Il seminario si propone di sviluppare la distinzione, sia sul piano dei principi che su quello della prassi, tra
responsabilità sociale e filantropia d’impresa, di analizzarne il percorso teorico, di illustrare come il perseguimento
di obiettivi di competititvità sia compatibile con l’adozione di comportamenti socialmente responsabili.

“GLI SCENARI”



Venerdì 26 Febbraio: ore 15.00 - 19.45 
Venerdì 12 Marzo: ore 15.00 - 19.45  

GLI STRUMENTI
DELLA RESPONSABILITÀ SOCIALE 

D'IMPRESA

Docente: Stefania Bertolini
Ricercatrice e divulgatrice delle politiche e buone pratiche 

di RSI nell’ambito delle imprese

Tutor: Sabrina Pedrini         

RESPONSABILITÀ  D’IMPRESA

Testimone:
Primo Barzoni - Presidente



Programma 
La catena del valore e iniziative socio-ambientali 

La sintesi socio-competitiva
Il CSR Manager

Credito e finanza d'impresa - Lo stakeholder engagement
La SA 8000 - Il modello ex dlgs 231/01

I codici di comportamento - Il bilancio sociale: redazione
Il cause related marketing

ESERCITAZIONE

L'approccio alla responsabilità sociale è la nuova frontiera del fare impresa. Sempre più spesso, all'interno delle
imprese opera una nuova figura professionale: è il "CSR manager", ossia il responsabile del Coordinamento e dello
Sviluppo delle politiche di Responsabilità sociale che coinvolgono, in vario grado, tutte le funzioni aziendali. 
Il modulo si propone di presentare i diversi aspett i della RSI che sono inerenti all'attività d'impres a: in particolare,
l'integrazione della RSI all'interno della strategia aziendale; il processo di elaborazione del bilancio di sostenibilità;
lo "stakeholder engagement"; la formazione interna in tema di RSI; il controllo responsabile della cat ena di fornitura;
la sintesi socio competitiva. In ciascuna sezione v erranno proposte alcune delle migliori pratiche.

“GLI STRUMENTI” 



Sabato 27 Febbraio: ore 9.00 - 12.45 
Sabato 13 Marzo: ore 9.00 - 12.45

IL RUOLO DELLE RISORSE UMANE
NELLO SVILUPPO SOSTENIBILE 

DELL'IMPRESA

Docente: Davide Dal Maso
Amministratore di Avanzi SRI Research, 

esperto di responsabilità sociale d’impresa e corpo rate governance

Tutor: Sabrina Pedrini       

RESPONSABILITÀ  D’IMPRESA

Anno Accademico 2005/2006
La prima classe di Ratio Operandi



Programma 
La reputazione d'impresa come driver strategico e suoi metodi di valutazione

Perché e come un'impresa "tradizionale" si orienta verso produzioni responsabili
L'importanza del capitale umano: perché e come valorizzare le persone in impresa

Globalizzazione dei mercati e disgregazione dei processi produttivi 
Delocalizzazione

ESERCITAZIONE

Perché le imprese si comportano (o non si comportano ) in modo socialmente responsabile? 
Quali sono i fattori che orientano le scelte socialmente responsabili delle imprese? 
Questi fattori agiscono in modo diverso in contesti differenti? 
L'idea che il modulo cerca di sviluppare è che nella relazione con i diversi stakeholder, le imprese possono
delineare dei driver di valore con effetti positivi  dal punto di vista sia produttivo che etico. Il te ma verrà sviluppato facendo
particolare riferimento alle risorse umane in conte sti produttivi e commmerciali. Verranno infine pres entati casi nazionali
e internazionali di aziende efficienti che hanno sv iluppato buone pratiche nei settori dell’abbigliame nto, edilizio, dell’agricoltura etc.

“IL RUOLO DELLE RISORSE UMANE”



Seminari in via di definizione

NOVITÀ 2010
FILOSOFIA E ARTE DELLA VENDITA CON IL METODO DNA

(autoformazione on-line integrata con tre incontri in aula: febbraio/aprile)

ASCOLTO COSTRUTTIVO E COMUNICAZIONE PERSUASIVA: aprile

LO SPIRITO DI SERVIZIO QUALE ETICA DI BASE NEI SETT ORI PUBBLICI E PRIVATI: maggio

PROSSIME ATTIVITÀ

Formazione di qualità
“La formazione di qualità aiuta a trovare o a ri-trovare se stessi,
le proprie risorse relazionali, razionali e creative: è dunque un
bene sociale. Chi ne sostiene la ricerca e la divulgazione rende un
servizio ai singoli e alla collettività”



I DOCENTI

Stefania Bertolini
Docente presso l'Università Cattolica del Sacro Cuore. Direttore Generale  dell'Istituto per i Valori d'Impresa. Membro del
Comitato di Gestione del CSR Manager  Network Italia.
Giovanni Bertuzzi
Sacerdote domenicano dell'ordine dei frati predicatori. È preside dello Studio Filosofico Domenicano dal 1995 e Direttore
del Centro San Domenico dal 2007.
Nicoletta d'Alesio
Imprenditrice, fondatrice di Didam Network - DNA Formazione, dal 2005 collabora con lo Studio Filosofico Domenicano alla
realizzazione delle attività di Ratio Operandi.
Davide Dal Maso
Tra i fondatori di Avanzi, think tank milanese che svolge ricerche e consulenze nel campo della sosten ibilità e responsabilità
sociale d'impresa. Membro del board di Eurosif, European Forum for Sustainable Investment.
Simone Ferriani
Professore Associato di Economia e Gestione d'Impresa presso l'Università di Bologna. Lifetime member del Clare-Hall
College (Università di Cambridge) e Fellow dell'Advanced Institute of Management.
Stefania Giorgi
Docente di Comunicazione Interpersonale, counsellor e facilitatrice dei percorsi di apprendimento dell’adulto. Formatrice
per lo sviluppo delle competenze relazionali in ambito organizzativo presso Entri Pubblici e Privati.
Sabrina Pedrini
Dottore di ricerca in Economia Politica. Svolge la sua attività fra le Università di Bologna e IUAV di Venezia.
Stefano Zamagni
Professore Ordinario di Economia Politica all'Unive rsità di Bologna (Facoltà di Economia) e Adjunct Pr ofessor of International
Political Economy alla Johns Hopkins University, Bologna Center, Presidente dell’Agenzia per le ONLUS.



MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE

CREAZIONE E SVILUPPO NELLA NUOVA IMPRESA: Dicembre 2009 
Venerdì 11 (ore 15.00 - 19.45) - sabato 12 (ore 9.00 - 12.45)

- GLI SCENARI DELLA RESPONSABILITÀ SOCIALE: Gennaio 2010 
venerdì 15 (ore 15.00 - 19.45) - sabato 16 (ore 9.00 - 12.45)

- GLI STRUMENTI DELLA RESPONSABILITÀ SOCIALE: Febbraio/Marzo 2010 
venerdì 26 febbraio (ore 15.00 - 19.45) - venerdì 12 marzo (ore 15.00 - 19.45)

- RUOLO DELLE RISORSE UMANE NELLO SVILUPPO SOSTENIBILE DELL'IMPRESA: Febbraio/Marzo 2010 
sabato 27 febbraio (ore 9.00 - 12.45) - sabato 13 marzo  (ore 9.00 - 12.45)

ATTESTATI
A chi frequenta l'intero seminario sarà consegnato l'Attestato di Frequenza
Ai partecipanti che vorranno produrre una tesina di approfondimento sarà consegnato l'Attestato di Merito

FILOSOFIA E ARTE DELLA RELAZIONE INTERPERSONALE : Novembre 2009
venerdì 20 (ore 9.00 - 18.45 con light lunch) - sabato 21 (ore 9.00 - 12.45)

I seminari si svolgeranno presso lo Studio Filosofi co Domenicano, piazza San Domenico 13 - Bologna

CALENDARIO SEMINARI
Capisaldi

Novità

Responsabilità d’Impresa



Per informazioni e iscrizioni:
Segreteria corsi: 051238164 - sfd@nuovaera.eu

www.studiofilosofico.it/attivita - www.didamnetwork .it

Ratio Operandi
ha ottenuto il patrocinio della

Fondazione Pontificia Centesimus Annus



Lo Studio Filosofico Domenicano , istituito a Bologna nel 1248, è un luogo
privilegiato della cultura filosofica e teologica. Oggi, nello Studio di Piazza San
Domenico, si può frequentare il corso biennale di filosofia la cui finalità non consiste
soltanto nel comunicare ciò che hanno detto i filosofi, quanto piuttosto nell’aiutare a
riflettere sulla realtà.
Lo Studio offre anche la possibilità di frequentare singoli corsi senza l’obbligo di
esame per una formazione culturale e personale.

STUDIO FILOSOFICO DOMENICANO BOLOGNA
Affiliato alla Facoltà di Filosofia della Pontifici a Università

San Tommaso d’Aquino in Roma


